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= Wi-Fi

O estabelecimento oferece serviço Wi-Fi aos 
clientes; este pode ser pago ou gratuito e pode 
estar disponível em todas as instalações do 
hotel ou apenas em algumas. As condições 
para a prestação deste serviço podem ser 
alteradas pelo estabelecimento durante o 
período de vigência deste folheto.

] Animais

Estabelecimentos que admitem animais de 
estimação (geralmente cães). No entanto, no 
momento de realizar a sua reserva, deverá 
confirmar as condições estabelecidas por 
cada estabelecimento (tipo e/ou raça, peso, 
apresentação do boletim de vacinas, etc). 
Deverá ter-se em conta que, apesar de serem 
permitidos, a sua presença em determinadas 
zonas pode ser limitada. Na maioria dos casos, 
deverá ser pago um suplemento no destino. 
Estarão sempre sujeitos a aceitação por parte 
do estabelecimento.

[ Guarda Esquis

Estabelecimentos que dispõem de cacifos 
– guarda esquis ao serviço do cliente, para 
evitar que subam com o material de esqui para 
os quartos. Em alguns casos, são gratuitos 
ou têm suplemento (pagamento direto), ou 
é necessário deixar um depósito (que será 
devolvido no dia da saída do cliente).

^ Transporte para as pistas 

Estabelecimentos que dispõem de transporte 
gratuito para as pistas de esqui. As datas, 
frequência e disponibilidade estão sujeitas à 
operativa do estabelecimento.

f Spa

Estabelecimentos que dispõem de uma zona 
destinada a atividades ligadas ao bem-estar 
corporal (saúde, beleza, relaxamento, etc.). Na 
maioria dos casos implica um custo adicional. 
Como norma geral não é permitido o acesso a 
menores de idade nestes serviços.

e Alojamento com capacidade para 
mais de 2 crianças

Estabelecimentos que dispõem de alguma 
unidade de alojamento que permita mais de 
2 crianças. A tipologia destes quartos varia 
consoante o estabelecimento, podendo 
ser júnior suite, apartamento, quartos 
comunicantes, etc.

; Entrega Express

Na chegada ao estabelecimento, será entregue 
o forfait e a documentação dos restantes 
serviços de neve reservados com Viagens El 
Corte Inglés, com o intuito de evitar esperas 
nas bilheteiras da estância. Por favor, consulte 
se este serviço tem ou não suplemento e não 
se esqueça de consultar as condições para 
a entrega e de o solicitar no momento de sua 
reserva.  

H Seguro

Na página 18 deste catálogo disponibilizamos a 
possibilidade de contratar um Seguro Opcional 
para possíveis inconvenientes que possam 
surgir.

0 Poupe

O símbolo poupe (com a percentagem 
indicada) corresponde ao desconto que 
será aplicado às reservas que cumpram as 
condições de validade indicadas em cada 
estabelecimento.

5 Noites grátis 

Estabelecimentos com ofertas de noites grátis. 
Por favor consulte em cada caso qual é a noite 
gratuita. 

: Desconto crianças / crianças grátis 

Descontos para 1 ou 2 crianças em alguma 
data e regime dentro da validade do folheto. 
É imprescindível que as crianças partilhem o 
quarto com 2 adultos.

7 Atenções especiais

Nomeadamente acesso ao Spa, alojamento em 
quarto superior, late check-out... 

U Escapadas

Pacotes que adicionalmente ao alojamento 
incluem outros serviços tais como jantares, 
visitas, atividades, etc.

p Monoparentais

Estabelecimentos que oferecem preços 
especiais para uma ou mais crianças quando 
partilham o quarto com um adulto.
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Simbologia utilizada neste folheto

COMO RESERVAR AS SUAS FÉRIAS:

Lojas
Se deseja reservar algum dos estabelecimentos 
deste catálogo, pode dirigir-se a qualquer loja 
de Viagens El Corte Inglés.

Telefone
Marque 808 204 729

Com apenas uma chamada, aconselhamos e 
reservamos as suas férias. Em qualquer lugar 
e com a garantia e segurança de Viagens El 
Corte Inglés.  
Escolha o seu estabelecimento. A nossa 
equipa organizará a sua viagem e os serviços 
adicionais que necessite. Se não houver 
disponibilidade, oferecemos-lhe a melhor 
alternativa. 
O nosso horário de serviço: Segunda a sexta 
das 9h às 18:30h.

Internet
Também pode consultar mais informações 
através da nossa página web:

www.viagenselcorteingles.pt
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Viagens El Corte Inglés, especialistas na Arte de Viajar 

Apenas em Viagens El Corte Inglés
Este catálogo apenas o encontrará em Viagens El Corte Inglés. Um produto exclusivo para os nossos 
clientes.

A nossa marca: o melhor de nós próprios
Viagens El Corte Inglés dispõe de um operador turístico próprio, capaz de criar produtos de grande 
qualidade.

Grande seleção: o melhor para cada cliente
O produto que oferecemos, foi selecionado sob rigorosos critérios de qualidade, tendo em conta os 
detalhes, gostos e necessidades de cada cliente.

Selecionamos, dentro de cada categoria os melhores estabelecimentos, os destinos mais atrativos, 
para tornar a sua viagem numa experiência inesquecível.

Atenção personalizada
“A cada cliente, o que necessite”, sob esta premissa oferecemos o produto mais adequado para cada 
necessidade, com a possibilidade de oferecer uma “viagem à sua medida”.

O maior valor: os nossos funcionários
Estamos orgulhosos de ter funcionários qualificados e em constante formação, para poderem estar 
sempre à altura dos nossos clientes e cumprir com as suas expectativas.

E tudo isto com a garantia de Viagens El Corte Inglés.

Viagens El Corte Inglés compromete-
se a aplicar o melhor preço disponível 
no momento de efetuar a sua reserva 
do produto incluído neste catálogo; 
no entanto, se nesse mesmo dia 
encontrar uma oferta com preço inferior 
para as mesmas datas, condições e 
características, nós igualamos, sempre 
que exista disponibilidade no momento 
de efetuar a nossa reserva. Para isso, 
é necessário a apresentação de um 
orçamento completo e final (onde apareça 
todos os serviços detalhados: datas, tipo 
de passageiro, regime alimentar, tipo 
de quarto, despesas de reserva, etc.), 
emitido no mesmo dia, por outra agência 
de viagens autorizada a operar legalmente 
em Portugal, e deverá ser apresentado no 
mesmo dia em que efetue a sua reserva, 
do qual será excluído qualquer desconto 
adicional. Não acumulável com outros 
descontos adicionais.

1 
Melhor preço 

garantido

Sem gastos de cancelamento até 30 
dias antes da data de saída.

Reserva por apenas 100€ por pessoa

Exceto em produtos com condições especiais de 
contratação e tarifas aéreas de compra antecipa-
da com gastos por alteração ou cancelamento. 
Consulte as condições de gastos de cancelamen-
to e de adiantamento de reserva.

1 
Sem gastos de  
cancelamento

? 
Reserva  

desde 100€

E ainda, ao reservar 1 mês antes da data de saída, 3 grandes vantagens

3 meses sem juros (mensalidade mínima de 30€)

•  Por compras a partir de 200€. 

• Comissão de abertura 2€. 

•  Válido para titulares do cartão de crédito El Corte Inglés. 

•  Não é acumulável com outros descontos comerciais 

•  Não aplicável sobre os valores das taxas de embarque e quota de serviço.

TAEG do cartão 17,02%*

* Exemplo para compra de 1.500€ a 12 meses, TAN de 14,00%. Sujeito a aprovação 
pela Financeira El Corte Inglés junto da qual se deve informar.

2 
3 meses  

sem juros
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Saúde
Em situação de gravidez se vai realizar uma 
viagem de avião, consulte o seu médico.

Hotéis

Este catálogo foi elaborado com preços 
contratados para viagens de caráter turístico 
e alguns deles estão sujeitos a um número de 
noites de estadia mínima. Por favor consulte. 
Se no momento de realizar a sua reserva, o 
hotel estiver completo na tarifa e/ou tipo de 
quarto contratado, e se for confirmado outro 
distinto do publicado, o preço pode variar. 
Os quartos contratados para este catálogo são 
de tipo standard, salvo especificação a respeito 
e estão baseados nos nomes fornecidos pelos 
estabelecimentos. 
Os quartos duplos podem ter duas camas 
separadas ou uma só cama de casal para duas 
pessoas.
3ª e 4ª pessoa adulta e 1ª e 2ª criança, serão 
acomodados em cama extra ou sofá cama. Na 
maioria dos casos, esta poderá ser partilhada.
Casa de banho, implica que poderá dispor de 
duche/banheira ou de ambos.
Os serviços, atividades e instalações 
complementares indicados nas descrições dos 
estabelecimentos (tais como: mini bar, ginásio, 
estacionamento, serviço de toalhas na piscina, 
cofre, creche, etc.) publicam-se exclusivamente 
a título informativo e são suscetíveis, salvo 
indicação em contrário, a um custo adicional de 
pagamento direto pela sua utilização.
Em caso de eventos especiais (feiras, 
congressos, competições desportivas, etc.) 
os estabelecimentos podem estabelecer em 
determinadas datas (sujeitas a alterações), 
suplementos sobre o preço indicado neste 
folheto.

Cartões de crédito 

É habitual que, na maioria dos hotéis, seja 
solicitado à chegada do cliente o cartão de 
crédito e assinatura ou, na sua falta, um 
depósito em dinheiro para cobrir possíveis 
extras. 

Quarto ou apartamento individual / 
duplo de uso individual 

Neste catálogo não estão publicados preços do 
quarto ou apartamento individual ou duplo para 
uso individual. Por favor, consulte. 
Em alguns estabelecimentos e em 
determinadas datas não é possível o 
alojamento nos tipos de quarto anteriormente 
mencionados.

Famílias monoparentais

Alguns estabelecimentos dispõem de preços 
especiais para uma, duas ou mais crianças, 
quando estas partilham o quarto com um 
adulto; consulte em cada estabelecimento ou 
com o seu agente de viagens.

Regimes alimentares 

As bebidas dos regimes alimentares não estão 
incluídas nos preços, salvo indicação em 
contrário. 
A informação publicada sobre restauração 
nas descrições dos estabelecimentos, pode 
ser alterada sem aviso prévio, por exemplo de 
buffet a menu. 
Os horários dos restaurantes/bares publicados 
neste folheto, são orientativos e podem sofrer 
alterações.
A designação “pequeno-almoço buffet”, em 
alguns estabelecimentos é frio, ou seja, não 
inclui pratos quentes. 
Se por algum motivo de atraso, seja ele qual 
for, não for utilizado um serviço de restauração 
correspondente ao regime alimentar 
contratado, não há direito a nenhum tipo de 
devolução.

Descontos 

O desconto de crianças, 3ª e 4ª pessoa, se 
existir, aplica-se quando estes partilham 
o quarto/apartamento com dois adultos, 
salvo indicação em contrário e aplicam-se 
exclusivamente sobre o preço do quarto/
apartamento e regime publicado.

Berços 

Quando desejar contratar este serviço, deverá 
comunicá-lo no momento de efetuar a reserva, 
dado ao número limitado de berços disponíveis 
nos estabelecimentos. 
Este serviço poderá ser de pagamento direto 
no estabelecimento.

Serviços 

Alguns dos serviços informados estão 
sujeitos, em relação a horários e datas de 
funcionamento, às normas estipuladas por 
cada estabelecimento. 
Por exemplo, mesmo quando se informa que o 
hotel dispõe de ar condicionado, não significa 
que este esteja em funcionamento 24 horas 
por dia, nem durante todos os meses que 
abrangem a validade deste catálogo. 
Esta nota deve ser tida em conta também 
para outros serviços como: piscina, creche, 
programas de animação, bar-piscina, regime 
de tudo incluído, etc. 
As piscinas climatizadas, estão na grande 
maioria dos casos, só disponíveis na 
temporada de inverno.
A entrada de crianças nos spas (zonas de 
tratamentos e águas), não está permitida, como 
regra geral, a menores de 16 anos. Por favor, 
consulte em cada estabelecimento.

Programas de animação 

Alguns estabelecimentos dispõem de um 
programa de entretenimento/animação para 
adultos e/ou crianças durante toda a validade 
do folheto ou apenas em determinadas datas.
Devido à elevada ocupação de clientes de 
diferentes nacionalidades, ditos programas 
nem sempre terão o português como idioma.

Informação 
importante para a sua viagem 

Neve 2016-2017 · Informação importante 
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Restaurantes / espetáculos

Em determinados períodos do ano e 
dependendo da ocupação, alguns restaurantes 
dos hotéis poderão estar encerrados. Os 
horários de funcionamento dos restaurantes 
é orientativo e podem sofrer alterações. Em 
determinados estabelecimentos, exige-se um 
vestuário adequado para se poder aceder ao 
restaurante, sendo negado o acesso ao mesmo 
a clientes que vistam roupa informal. Para 
evitar possíveis transtornos aconselhamos 
que inclua na sua bagagem algo para estas 
ocasiões. Pode também dar-se o caso, de em 
alguns restaurantes ou espetáculos, ter de 
partilhar a mesa com outros clientes.

Galas 

Existe a possibilidade de que certos 
estabelecimentos obriguem a reservar 
determinadas galas (Natal, Fim de Ano, São 
Valentim, etc.).
Os descontos para as crianças e 3ª e 4ª pessoa 
não são aplicáveis aos preços das galas, salvo 
indicação em contrário. Por favor, consulte. Em 
determinados casos pode dar-se o caso de ter 
que partilhar a mesa com outros clientes.

Horário de entrada e saída nos 
apartamentos

O horário de entrada nos apartamentos está 
estipulado a partir das 17H00, sendo a saída 
antes das 10H00. Alguns estabelecimentos 
podem alterar esta norma, por favor consulte.

Seguro obrigatório nos apartamentos 

Alguns estabelecimentos podem requerer à 
chegada, um valor em conceito de seguro 
obrigatório, não sendo reembolsável.

Depósito por danos ocasionais 

Deverá ser entregue à chegada ao 
estabelecimento, reembolsando-se o valor no 
dia de saída, uma vez comprovado que não 
aconteceu nenhum incidente.
Esta medida de precaução pode ser levada a 
cabo por alguns estabelecimentos mediante 
pagamento através de cartão de crédito ou em 
dinheiro. 

Estacionamento

Tratam-se de lugares limitados e não existe 
a possibilidade de reserva prévia. O aluguer 
e pagamento deste serviço realiza-se 
diretamente no estabelecimento.

Oferta / promoção / desconto

As ofertas/promoções/descontos publicadas 
neste folheto têm lugares limitados. A 
disponibilidade de quartos não implica a sua 
aplicação, uma vez que se tratam de quartos 
geridos segundo o critério de ocupação do 
hotel. Qualquer oferta/promoção/desconto 
que possa ser realizada posteriormente à 
publicação deste catálogo, não terá caráter 
retroativo, o que impossibilitará a sua aplicação 
nas reservas efetuadas antes do início da 
oferta/promoção/desconto. Nas ofertas de 
noites grátis, a noite a descontar será a mais 
económica, salvo indicação em contrário. As 
tarifas, ofertas e descontos não reembolsáveis / 
não alteráveis têm condições de cancelamento 
e de alteração especiais e na maioria dos 
casos implica uma penalização do valor total 
da reserva; consulte em cada caso. As ofertas 
publicadas em cada estabelecimentos não 
são acumuláveis, salvo indicação a respeito, 
e só são aplicáveis sobre os quartos e preços 
publicados. Consulte condições das ofertas e 
preços publicados.

Atenções especiais

Determinados estabelecimentos oferecem 
como cortesia uma série de atenções 
especiais. A não utilização destas não implica 
nenhum tipo de reembolso. Estas atenções 
especiais aplicam-se exclusivamente para os 
preços e condições deste catálogo.

Aluguer de veículos

Para alugar um veículo requer-se uma idade 
mínima que varia consoante a companhia 
de aluguer. No levantamento do veículo, 
as companhias de aluguer requerem um 
cartão de crédito (não de débito) em conceito 
de depósito, reembolsando o mesmo na 
devolução do veículo, uma vez comprovado 
que não aconteceu nenhum incidente com o 

mesmo, nem a terceiros e que o depósito da 
gasolina encontra-se no mesmo nível que no 
momento da entrega. Por favor comprove que 
os seus cartões são de CRÉDITO e não de 
débito, já que estes não são admitidos pelas 
companhias de aluguer de automóveis.

Incidências no destino

No caso de anomalia ou deficiência em 
alguns dos serviços, deverá dar a conhecer 
imediatamente ao prestador dos mesmos, 
correspondente local ou diretamente a Viagens 
El Corte Inglés, em horário de expediente.

Esquecimento de objetos no destino

A agência organizadora não é responsável 
pelo esquecimento no destino por parte dos 
clientes de objetos pessoais. Em caso de perda 
e posterior localização do objeto, o reenvio do 
mesmo e respetivos portes são por conta do 
cliente.

Forfait  de neve / cursos / aluguer de 
material

O valor do forfait não é reembolsável  em 
nenhum caso. Em situação de encerramento 
total da estância, será obrigatório solicitar um 
comprovativo nas bilheteiras da estância para 
poder solicitar a sua devolução.
Não se processará nenhum reembolso de 
forfait, cursos ou aluguer de material por 
desistência voluntária ou mau tempo se a 
estância se encontrar em funcionamento.
Apenas serão efetuadas devoluções com a 
apresentação do comprovativo emitido pela 
empresa prestadora do serviço.

Forfait incluído

Preços que incluem estadia + regime alimentar 
+ forfait diário na estância correspondente.
O forfait terá início no dia seguinte à entrada no 
hotel/apartamento. 
Por favor, consulte preços para outras 
durações e regimes alimentares distintos dos 
publicados, bem como se existem descontos 
para a 3ª/4ª pessoa (adulto ou criança).

Seguro especial neve 

Devido ao elevado número de esquiadores 
que possuem um seguro especial para 
esqui (federações de esqui, modalidades...) 
o presente catálogo não inclui nos preços 
de estadias um seguro de viagem, mas 
disponibilizamos um seguro opcional na nossa 
página 18, o qual aconselhamos a contratar 
para sua tranquilidade.

Neve 2016-2017 · Informação importante 
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Neve 2016-2017 · Andorra

H 
Seguro Neve 

opcional

; 
Entrega express 

grátis

Situada a nordeste do Principado de Andorra, 
nas localidades de Encamp e Canillo. Dispõe 
de 6 acessos de fácil localização ao longo da 
Carretera General 2, que une a capital, Andorra 
La Vella, com França pelo porto de Envalira. 
O primeiro acesso disponível encontra-se 
em Encamp (a 6 km de Andorra La Vella), de 
onde sai o teleférico Funicamp. Esta estância 
é composta pelos setores Encamp, Canillo, El 
Tarter, Soldeu, Grau Roig e Pas de la Casa.

Serviços: estacionamento, restaurantes, 
jardins de neve, creches e centros médicos.

Cursos de esqui / snowboard (meios mecânicos incluídos)

Preços por pessoa

Duração Temporada Adulto Júnior* Criança**

Semana de segunda a sexta: 
15 horas (5 dias/ 3 horas por dia)

A 354 335 279

B 280 264 227

C 247 234 198

Semana de segunda a quarta: 
9 horas (3 dias/ 3 horas por dia)

A 221 210 174

B 177 168 143

C 157 149 123

Fim de semana: 
6 horas (2 dias/ 3 horas por dia)

A 151 143 126

B 121 115 104

C 107 102 91

Temporadas cursos A: de 24/12 a 8/1. B: de 9/1 a 17/4. C: de 26/11 a 23/12. • Cursos especiais: início 6/12, 8/12, 
27/12, 6/1 e 13/4. Consulte preços e duração dos cursos.

Observações Cursos: preços válidos para aulas coletivas na modalidade de esqui alpino ou snow em qualquer setor 
(Soldeu, El Tarter, Pas de la Casa, Encamp ou Grau Roig) exceto nos cursos de 6 horas que apenas se realizam na 
modalidade de esqui alpino em Canillo mediante pedido e só para adultos. Devem realizar-se apenas num só setor. 
É necessário indicar o setor ao fazer a reserva. • A escola reserva-se no direito de alterar o monitor e o grupo durante 
o curso. • Idade mínima de 12 anos para as aulas de snow. • Não se confirma horário, o mesmo será informado pela 
escola no dia de inicio do curso. Apresentação obrigatória na escola antes das 10h no primeiro dia de curso.

Atividades de aventura no Sector Grau Roig (mínimo 2 pessoas)

Preços por pessoa

Motos de neve:

Excursão com guia 30 minutos em biplaza 80

Excursão com guia 60 minutos em biplaza 120

Aventura Nórdica A. Passeio mushing 2 Km + motos de neve duplas 30 min 81

Aventura Nórdica B. Passeio mushing 2 Km + motos de neve duplas 60 min 99

Mushing:

Passeio biplaza adulto 2 km 50

Passeio biplaza adulto 3 km 70

Forfait básico. Batismo de esqui de fundo, snowtubbing, construção de iglus, tiro com arco e rotas 
sinalizadas com raquetes. 60

Forfait gold. Batismo de esqui de fundo, snowtubbing, construção de iglus, tiro com arco, rotas sinali-
zadas com raquetas e moto de neve. 70

Forfait premium. Batismo de esqui de fundo, snowtubbing, construção de iglus, tiro com arco, rotas 
sinalizadas com raquetas, moto de neve e passeio mushing 105

Observações atividades: preços por pessoa. Idade mínima para realizar as atividades: 6 anos. Idade mínima para 
conduzir motas de neve: 18 anos. O acompanhante pode ser menor de idade (mínimo 6 anos). • Possibilidade de 
realizar mais atividades em diferentes setores, consulte preços. 
Observações meios mecânicos, cursos e atividades: (*) Júnior: dos 12 aos 17 anos inclusive. • (**) Crianças: 
dos 6 aos 11 anos inclusive. • Em caso de incidência na entrega das documentações deve telefonar para 376 364 
048 (exceto os clientes alojados em Pas de la Casa). Para os clientes alojados em Pas de la Casa: 376 856 999 no 
horário das 8:30 às 21h.

Meios Mecânicos / Forfait

Duração Adulto Júnior* Criança**

2 dias 87 79 59

3 dias 130 118 88

4 dias 174 158 118

5 dias 207 185 140

6 dias 249 222 168

7 ou mais dias 
(preços por dia) 41 37 28

Preços por pessoa e pacote (exceto 7 dias ou mais). 
Válido para dias consecutivos.

 
1.710 m  

cota mínima

 
16 pistas 
verdes

 
20 

tele-esquis

 
2.640 m  

cota máxima

 
51 pistas 

azuis

 
27 

telecadeiras

 
210 km.  

esquiáveis

 
42 pistas 

vermelhas

 
4 

teleféricos

 
1.032  

canhões

 
19 pistas 

pretas

 
9 cintas 

transportadoras

Grandvalira
Andorra

GrandValira

Poupe 5%: desconto de 5% nas reservas 
efetuadas antes de 17/11. Alterações de datas, 
duração ou número de pessoas supõe a perda 
do desconto.

Crianças forfait grátis: forfait gratuito para 
crianças até 5 anos inclusive, mediante a 
apresentação do comprovativo nas bilheteiras.  
• 1 forfait de criança (dos 6 aos 11 anos) grátis 
na compra de 1 forfait de adulto. Válido de 3/12 a 
11/12, de 2/1 a 8/1, de 24/2 a 5/3 e de 3/4 a 17/4.
Ofertas não acumuláveis entre si.

¿ 
Poupe 5%

~ 
Crianças  

forfait grátis

o Aluguer de material na página 7

Neve 2016-2017 · Andorra



7Informações e reservas 808 204 729 ou em www.viagenselcorteingles.pt

Aluguer | Venda Desportiva
Reconhecidas lojas localizadas por toda a Andorra, tanto no centro como perto das pistas, dedicadas ao aluguer e à venda de material de esqui, 
snowboard, esqui de montanha e raquetes de neve. Nas suas lojas podem-se encontrar as melhores marcas e material da temporada, com 
diferentes segmentos de qualidade: ouro, prata, bronze e platina. Os clientes podem recolher o seu material em qualquer umas das nossas lojas Pic 
Negre ou Viladomat.

ANDORRA

Santa Coloma
•  Viladomat Intersport Outdoor:  

Santa Coloma, 118.

La Massana
• Pic Negre: avda Sant Antoni.
• Pic Negre: junto ao teleférico.
• Viladomat la Massana: junto ao teleférico.

Arinsal
• Pic Negre: em frente ao teleférico
• Pic Negre: cota 1900 perto das pistas.
• Pic Negre: no centro da povoação.

Encamp
•  Viladomat Solanelles: na zona alta da 

estância.
• Pic Negre: em frente a Funicamp.

Canillo
• Pic Negre: edifício do teleférico.

El Tarter
• Pic Negre: estacionamento do teleférico.
• Pic Negre: hotel Llop gris.
•  Viladomat El Tarter: entrada do estaciona-

mento.

Soldeu
• Pic Negre: no centro da povoação.

Grau Roig
• Pic Negre: no hotel Grau Roig.
•  Viladomat Ribuls: no edifício de serviços e 

restauração.
•  Viladomat Grau Roig: atrás das bilheteiras 

do estacionamento de cima.

Pas de La Casa
• Pic Negre 15: Calle Bearn, 5. (Hotel Kandahar)
•  Pic Negre 16: Av Encamp, 13. (Perto das 

bilheteiras)
•  Pic Negre 17: Carrer Bearn, 12 (no centro da 

povoação)
• Esport K4: edifício K2 c/de la Solana, 55.

Lojas de aluguer em 
colaboração com Skiserveis

Oferta exclusiva Viagens El Corte Inglés 20% de desconto (**)
Aluguer de material 2 dias 3 dias 4 dias 5 dias 6 dias 7 dias ou mais

Esquis bronze económico
com botas 26 39 50 61 70 11

sem botas 21 32 41 50 59 9

Esquis prata / Snowboard 
bronze

com botas 34 51 65 77 87 14

sem botas 31 46 58 71 79 13

Esquis ouro / Snowboard 
prata

com botas 44 65 85 103 117 19

sem botas 40 59 75 93 103 17

Esquis platina / Snowboard 
ouro

com botas 60 87 114 138 156 26

sem botas 50 73 97 115 131 22

Esquis crianças dos 3 aos 
12 anos inclusive

com botas 21 32 41 50 59 9

sem botas 18 27 35 41 49 8

Snowboard crianças dos 7 
aos 12 anos inclusive

com botas 29 43 57 69 78 13

sem botas 26 39 50 61 69 11

Capacete dos 3 aos 12 anos inclusive 5 7 9 11 12 2

Raquetes 16 23 29 36 41 7
Observações: preços por pessoa e pacote exceto 7 dias ou mais (preço por dia). • (**) Desconto aplicado sobre o 
preço publicado. • Em caso de perda, roubo ou dano do material, deverá pagar diretamente a quantidade estipula-
da por cada loja. • Levantamento de material: apresentação do voucher de Viagens El Corte Inglés numa das lojas 
indicadas.

H 
Seguro Neve 

opcional

Neve 2016-2017 · AndorraNeve 2016-2017 · Andorra
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Neve 2016-2017 · Hotéis · Andorra

ANDORRA

H 
Seguro Neve 

opcional

; 
Entrega express 

grátis

Localização: em Pas de la Casa. Alojamento: 
70 apartamentos equipados com casa de 
banho, secador, cozinha com vitrocerâmica, 
máquina lavar roupa, máquina de lavar loiça, 
máquina de café, microondas, frigorífico e 
espaço para guardar os esquis. Tipos de 
alojamento: estúdios (máximo 5 pessoas), 
apartamentos de 1 quarto  (máximo 2 pessoas), 
apartamentos de 2 quartos (máximo 5 pessoas) 
e apartamentos de 4 quartos (máximo 8 
pessoas).

Apartamentos 
Pierre&Vacances  
Pas de la Casa Princesa 2*
C/ de la Solana, 109 
Pas de la Casa, Andorra  =][e

Preços por pessoa em apartamento T2 ocupado por 4 
pessoas em A

Forfait incluído
1 noite + 1 dia de forfait 

Grandvalira

Desde Até

1/12-16/4 69 120

Consulte estadias mínimas • Limpeza, troca de lençóis e 
toalhas a cada 4 dias (cozinha não incluída). • Depósito: 
200 € por apartamento e estadia (pagamento direto).

Consulte condições e datas de aplicação.

F 
Poupe  

até 20%

Localização: ao pé das pistas da estância 
de Grandvalira. Alojamento: 118 quartos 
equipados com casa de banho, secador, 
telefone, TV satélite, mini bar, cofre e a 
maioria deles com varanda com vista para 
as pistas de esqui ou para a povoação de 
Soldeu. Instalações: restaurante buffet, 
cafetaria, restaurante-pizzaria, bar, sala de 
leitura com lareira, pub, spa com piscina 
interior climatizada, banho turco, hammam, 
sauna, jacuzzi interior e exterior, ginásio e 
estacionamento.

Hotel Piolets  
Soldeu Centre 4*

Ctra. General 2, s/n. Soldeu  =][f

Preços por pessoa em quarto duplo em APA

Forfait incluído
1 noite + 1 dia de forfait 

Grandvalira

Desde Até

1/12-16/4 89 206

Estadia mínima 2 noites. • Consulte datas e preço com 
regime mínimo obrigatório MP. • Galas: Fim de ano 
(31/12) obrigatório em MP (consulte preço).

Crianças grátis: 1ª e 2ª criança grátis em só 
alojamento até 5 anos inclusive.

: 
Crianças  

grátis

Localização: a 40 m do teleférico de Soldeu. 
Alojamento: 64 quartos equipados com 
casa de banho, telefone, TV satélite, mini 
bar e termostato individual. Instalações: 
restaurante buffet, sala de bilhar com lareira, 2 
jacuzzis, ginásio, sauna, banho turco, sala de 
massagens e estacionamento.

Hotel Himalia Soldeu 4*

Carretera Canillo-Soldeu. Soldeu   =][f

Localização: em Bordes d´Envalira, a 2,5 
Km de Soldeu. Alojamento: 70 apartamentos 
repartidos por 3 edifícios, equipados com casa 
de banho, secador, cozinha com vitrocerâmica, 
forno, máquina lavar roupa, máquina de lavar 
loiça, máquina de café, microondas e frigorífico.

Apartamentos 
Pierre&Vacances Andorra 
Bordes d´Envalira 2*
Edificio Prat de Baix. Carretera General, 2

Bordes d´Envalira Soldeu  =][e

Preços por pessoa em apartamento T1 ocupado por 4 
pessoas em A

Forfait incluído
1 noite + 1 dia de forfait 

Grandvalira

Desde Até

2/12-16/4 55 90

Consulte estadias mínimas • Limpeza, troca de lençóis e 
toalhas a cada 4 dias (cozinha não incluída). • Depósito: 
200 € por apartamento e estadia (pagamento direto).

Preços por pessoa em quarto duplo em APA

Forfait incluído
1 noite + 1 dia de forfait 

Grandvalira

Desde Até

1/12-16/4 85 192

Estadia mínima 2 noites. • Consulte datas e preço com 
regime mínimo obrigatório MP. • Galas: Fim de ano 
(31/12) obrigatório em MP (consulte preço).

Consulte condições e datas de aplicação.

F 
Poupe  

até 20%

Crianças grátis: 1ª e 2ª criança grátis em só 
alojamento até 5 anos inclusive.

: 
Crianças  

grátis
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ANDORRA

H 
Seguro Neve 

opcional

; 
Entrega express 

grátis

Localização: ao pé das pistas, com acesso 
direto ao teleférico de Soldeu. Alojamento: 
148 quartos equipados com casa de banho, 
secador, telefone, TV satélite, mini bar e cofre. 
Instalações: restaurante buffet com cozinha ao 
vivo, pub, bar-cafetaria. Possibilidade de utilizar 
de forma gratuita ou Kid´s Club localizado no 
Sport Hotel. Dispõe também de serviço de 
guias de esqui, transfers privados e loja de 
aluguer de esquis junto ao teleférico.

Sport Hotel Village 4* 

Ctra. General, s/n. Soldeu    =[f

Localização: ao pé das pistas de Soldeu. 
Alojamento: 135 quartos equipados com casa 
de banho, secador, roupão, aquecedor de 
toalhas, mini bar, cofre e café. Instalações: 
restaurantes, sala com lareira, serviço de 
babysittter e fitness centre. O hotel está ligado 
interiormente com o Sport Wellness Mountain 
Spa. Possibilidade de utilizar de forma gratuita 
o Kid´s Club localizado no Sport Hotel. Dispõe 
também de serviço de guias de esqui, transfers 
privados e loja de aluguer de esquis junto ao 
teleférico.

Sport Hotel  
Hermitage & Spa 5* 

Ctra. General, s/n. Soldeu   =[f

Preços por pessoa em quarto duplo em APA

Forfait incluído
1 noite + 1 dia de forfait 

Grandvalira

Desde Até

1/12-15/4 184 408

Estadia mínima 5 noites de 27/12 a 31/12, restantes da-
tas 2 noites.• De 24/12 a 1/1 regime mínimo obrigatório 
MP (consulte preço). • Galas: Natal (24/12) e Fim de ano 
(31/12) obrigatórios em MP (consulte preço). • Acesso 
gratuito ao Sport Wellness Mountain Spa para clientes 
alojados a partir dos 14 anos nas Júnior Suite e Júnior 
Suite Relax, reserva prévia.

Preços por pessoa em quarto duplo standard em APA

Forfait incluído
1 noite + 1 dia de forfait 

Grandvalira

Desde Até

1/12-15/4 103 270

Estadia mínima 5 noites de 27/12 a 31/12, restantes da-
tas 2 noites. • De 24/12 a 1/1 regime mínimo obrigatório 
MP (consulte preço). • Galas: Natal (24/12) e Fim de ano 
(31/12) obrigatórios em MP (consulte preço). • Acesso 
gratuito ao Sport Wellness Mountain Spa para clientes 
alojados a partir dos 14 anos nas Júnior Suite Relax, 
reserva prévia.

Localização: a 1,5 Km de Soldeu. Alojamento: 
52 apartamentos repartidos por 2 edifícios, 
equipados com casa de banho, secador, 
cozinha com vitrocerâmica, forno, máquina de 
lavar roupa ,máquina de lavar loiça, máquina 
de café, microondas e frigorífico. Tipos de 
alojamento: apartamentos T1 (máximo 4 
pessoas) e apartamentos T2 (máximo 6 
pessoas) e apartamentos T3 (máximo 8 
pessoas).

Apartamentos 
Pierre&Vacances  
Andorra El Tarter 2*
Residencial La Solana, Bloc 5.

El Tarter   =][e

Atenções especiais: alojamento em quarto vista 
pista sem suplemento. • Oferta válida de 1/12 a 
22/12, de 8/1 a 12/1, de 15/1 a 19/1 e de 2/4 a 8/4.

7 
Atenções  
Especiais

Preços por pessoa em apartamento T1 ocupado por 4 
pessoas em A

Forfait incluído
1 noite + 1 dia de forfait 

Grandvalira

Desde Até

1/12-16/4 59 97

Consulte estadias mínimas • Limpeza, troca de lençóis e 
toalhas a cada 4 dias (cozinha não incluída). • Depósito: 
200 € por apartamento e estadia (pagamento direto).

Consulte condições e datas de aplicação.

F 
Poupe  

até 20%

Localização: ao pé da pista Águilla, El Tarter. 
A 10 m da telecadeira e a 200 m esquiando do 
teleférico. Alojamento: 120 quartos equipados 
com casa de banho, secador,  TV satélite, cofre 
e varanda. Instalações: restaurante buffet, 
cafetaria/bar, zona lúdica desportiva (sauna, 
banho de vapor, piscina interior, jacuzzi e sala 
de massagens), pista de bowling, sala de jogos, 
sala de leitura, loja e estacionamento.

Hotel Nòrdic 4*

Ctra. General  s/n.  El Tarter  =[fe

Preços por pessoa em quarto duplo em MP

Forfait incluído
1 noite + 1 dia de forfait 

Grandvalira

Desde Até

1/12-16/4 112 191

Estadia mínima 2 noites. • Não são permitas saídas no 
dia 31/12. • Galas: Fim de ano (31/12) obrigatório em MP 
(consulte preço). • Consulte preço dos apartamentos no 
edifício anexo ao hotel.
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Localização: em Andorra la Vella. Alojamento: 
24 quartos low cost, 28 standard, 41 superiores, 
1 júnior suite e 1 suite. Instalações: sala de 
jogos, bar, restaurante, Spa (ginásio, sauna e 
banho turco).

Hotel Cervol 4*
Avda. Santa Coloma, 46

Andorra la Vella  =][f

Preços por pessoa em quarto duplo standard em APA

Forfait  
incluído

1 noite + 1 dia de 
forfait Vallnord

1 noite + 1 dia de 
forfait Grandvalira

Desde Até Desde Até

1/12-16/4 51 116 59 133

Estadia mínima 2 noites. • Consulte datas e preço para 
o regime mínimo obrigatório MP. • Galas: Fim de ano 
(31/12) obrigatória em MP (consulte preço).

Crianças grátis: 1ª e 2ª criança grátis em só 
alojamento até 5 anos.

: 
Crianças  

grátis

Preços por pessoa em quarto duplo standard em APA

Forfait  
incluído

1 noite + 1 dia de 
forfait Vallnord

1 noite + 1 dia de 
forfait Grandvalira

Desde Até Desde Até

1/12-16/4 55 96 63 112

Estadia mínima 2 noites • Galas: Fim de ano (31/12) 
obrigatório (consulte preço).

Neve 2016-2017 · Hotéis · Andorra

ANDORRA

H 
Seguro Neve 

opcional

; 
Entrega express 

grátis

Localização: a 200 m de Caldea e junto ao 
centro comercial de Andorra. Alojamento: 
177 quartos exteriores equipados com casa de 
banho, secador, telefone, TV satélite, mini bar 
e cofre. Instalações: restaurante panorâmico, 
bar-cafetaria, salas de convívio, sala de jogos e 
zona relax (piscina climatizada, jacuzzi, ginásio, 
sauna) e estacionamento.

Hotel Panorama 4*
Ctra. de l´Obac, s/n.  
Les Escaldes  =[fe

Poupe 7%: desconto de 7% nas reservas 
efetuadas com 30 dias de antecedência à data 
de entrada (válido só sobre o alojamento).  
• Escapadas: consulte datas e condições de 
aplicação. • Crianças grátis: consulte condições.

0 
Poupe 

7%

U 
Escapadas

: 
Crianças  

grátis

Preços por pessoa em quarto duplo standard em A

Forfait  
incluído

1 noite + 1 dia de 
forfait Vallnord

1 noite + 1 dia de 
forfait Grandvalira

Desde Até Desde Até

1/12-16/4 63 119 71 135

Estadia mínima 3 noites de 31/12 a 7/1 e de 13/4 a 16/4; 
restantes datas 2 noites. • Galas: Fim de ano (31/12) 
obrigatório (consulte preço).

Localização: no centro comercial e zona antiga 
de Andorra la Vella. Alojamento: 176 quartos, 
a maioria com 2 camas de casal (tipo king size) 
equipados com casa de banho, TV satélite e 
mini bar. Instalações: restaurante, cafetaria, 
ginásio, piscina coberta climatizada, jacuzzi, 
hidromassagem, sauna e estacionamento. 

Hotel Andorra Center 4*
Dr. Nequi, 12. 

Andorra la Vella  =[f

Desconto crianças: 1ª e 2ª criança grátis 
no alojamento (até 2 anos inclusive); 50% de 
desconto dos 3 aos 12 anos inclusive (válido só 
sobre o alojamento).

: 
Desconto  
crianças

Preços por pessoa em quarto duplo em MP

Forfait  
incluído

1 noite + 1 dia de 
forfait Vallnord

1 noite + 1 dia de 
forfait Grandvalira

Desde Até Desde Até

1/12-16/4 101 228 109 245

Estadia mínima 3 noites de 25/12 a 7/1; restantes 
datas 2 noites. • Galas: Fim de ano (31/12) obrigatório 
(consulte preço).

Localização: no centro comercial e de 
negócios de Andorra La Vella. Alojamento: 
133 quartos equipados com casa de banho, 
secador, TV, mini bar, cofre, Wi-Fi, climatização 
individual, café e chá de cortesia. Instalações: 
restaurante buffet, cafetaria, fitness center e 
estacionamento.

Hotel Holiday Inn  
Andorra 5*
C/ Prat de la Creu, 88 
Andorra la Vella  =][^

Poupe 15%: nas estadias de 7 ou mais noites. 
• Crianças grátis: 1ª e 2ª criança grátis no 
alojamento (até 11 anos inclusive).

E 
Poupe  

15%

: 
Crianças  

grátis
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H 
Seguro Neve 

opcional

; 
Entrega express 

grátis

Vallnord está situada no noroeste do Principado 
de Andorra, nas localidades de La Massana e 
Ordino. São duas estâncias de esqui:

Pal - Arinsal: ligados por teleférico desde os 
núcleos urbanos de La Massana e Arinsal. A 5 
km de Andorra La Vella e a 3 km de Escaldes - 
Engordany.

Ordino - Arcalís: acesso por estrada e está 
localizada a 14 km de Ordino e a 22 km de 
Andorra La Vella.

Serviços: estacionamentos, restaurantes, 
bares, centros médicos, baby club (para 
crianças que andam, de 1 aos 4 anos), parque 
de neve infantil (crianças dos 4 aos 8 anos) 
guarda esquis e sala de bagagem. 

Cursos de esqui / snowboard (meios mecânicos incluídos)

Preços por pessoa Pal - Arinsal Ordino - Arcalís

Duração Adultos Crianças(*) Adultos Crianças(*)

Semana de segunda a sexta: 
15 horas (5 dias/ 3 horas por dia)

308 247 305 244

Semana (de segunda a quarta): 
12 horas (4 dias/ 3 horas por dia)

257 209,50 254 206

Fim de semana (sábado e 
domingo): 
6 horas (2 dias / 3 horas por dia)

146 126 144 124

Observações cursos: não se admitem crianças até aos 5 anos inclusive nas aulas coletivas. • Preços válidos para 
aulas coletivas na modalidade de esqui alpino ou snow em qualquer setor (Pal-Arinsal ou Ordino-Arcalís). Devem 
realizar-se apenas num só setor. É necessário indicar o setor ao realizar a reserva. • Horário das aulas: das 12h às 
15h (sujeito a alterações). • Cursos especiais: 3 dias: início 6/12; 4 dias: início a 13/4 e 14/4; 5 dias: início 27/12. 
Consulte preços. 
Observações meios mecânicos e cursos: (*) crianças: dos 6 aos 15 anos inclusive. • Em caso de incidência na 
entrega das documentações, telefonar para o 376 36 40 49.

Meios mecânicos / Forfait

Duração Adulto Criança**

2 dias 78 61

3 dias 114 87

4 dias 148 110

5 dias 180 130

6 ou mais dias 35 24

Observações meios mecânicos: Preços por pessoa 
e pacote exceto 6 dias ou mais (preço por dia). Válido 
para dias consecutivos. • Existe a possibilidade de dias 
consecutivos nos meios mecânicos nos 2 setores: Pal - 
Arinsal e Ordino - Arcalís. Consulte preços.

 
1.550 m  

cota mínima

 
7 pistas  
verdes

 
8  

tele-esquis

 
2.560 m  

cota máxima

 
15 pistas  

azuis

 
12  

telecadeiras

 
63 km 

esquiáveis

 
16 pistas 

vermelhas

 
2  

teleféricos

 
296  

canhões

 
4 pistas  
pretas

 
7 cintas 

transportadoras

Pal Arinsal:

 
1.940 m  

cota mínima

 
9 pistas  
verdes

 
5  

tele-esquis

 
2.625 m  

cota máxima

 
6 pistas  

azuis

 
4  

telecadeiras

 
30 km 

esquiáveis

 
10 pistas 

vermelhas

 
- 

teleféricos

 
101  

canhões

 
2 pistas 
pretas

 
1 cinta 

transportadora

Ordino-Arcalís

Vallnord

Andorra

Vallnord

Forfait crianças grátis: forfait gratuito para 
crianças até aos 5 anos inclusive, mediante 
apresentação prévia do comprovativo nas 
bilheteiras.

~ 
Forfait  

crianças grátis

Vallnord

o Aluguer de material na página 7
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Preços por pessoa em quarto duplo em APA

Forfait incluído
1 noite + 1 dia de forfait 

Vallnord

Desde Até

2/12-16/4 73 114

Estadia mínima 4 noites de 2/12 a 10/12 e de 24/12 a 7/1 
(regime mínimo obrigatório MP, consulte preço); 3 noites 
de 13/4 a 16/4; restantes datas 2 noites. • Galas: Fim de 
ano (31/12) obrigatório em MP e PC (consulte preço).

Localização: junto ao teleférico de La Massana 
que dá acesso a Vallnord pelo sector de Pal. 
Alojamento: 84 quartos equipados com casa 
de banho, secador, TV satélite, mini bar e 
cofre. Instalações: restaurante buffet com 
show-cooking, bar-cafetaria, zona Spa (circuito 
termal, sauna, jacuzzi) e estacionamento.

Hotel Màgic Ski 4*  

Avda. del Ravell. La Massana   =][f

Preços por pessoa em quarto duplo em APA

Forfait incluído
1 noite + 1 dia de forfait 

Vallnord

Desde Até

2/12-16/4 67 155

Estadia mínima 2 noites. • Consulte datas e preço com 
regime mínimo obrigatório MP. • Galas: Fim de ano 
(31/12) obrigatório em MP (consulte preço).

Crianças grátis: 1ª e 2ª criança grátis em só 
alojamento (até 5 anos inclusive).

: 
Crianças  

grátis

Localização: a 2 minutos do teleférico de 
arinsal e a 5 minutos de carro de La Massana. 
Alojamento: 34 quartos exteriores com 
varanda e vista para o vale, equipados com 
casa de banho, secador, TV satélite, mini bar e 
cofre. Instalações: restaurante, cafetaria, bar, 
jardim, lavandaria e estacionamento.

Hotel Palomé 4*  
Ctra. De Arinsal s/n.  
Erts - La Massana   =[

Preços por pessoa em quarto duplo standard em APA

Forfait incluído
1 noite + 1 dia de forfait 

Vallnord

Desde Até

2/12-16/4 73 101

Estadia mínima 3 noites de 2/12 a 10/12; 4 noites de 
23/12 a 7/1, restantes datas 2 noites. • Galas: Fim de 
ano (31/12) obrigatório em MP (consulte preço).

Escapadas: mínimo 3 noites, consulte preço e 
condições de aplicação.

U 
Escapadas

Localização: a 5 minutos do centro 
comercial de Andorra e do teleférico de La 
Massana - Vallnord. Alojamento: unidades 
com casa de banho, secador, TV satélite e 
os apartamentos dispõem de kitchenette. 
Tipos de Alojamento: júnior suites, estúdios 
1/2 pessoas e apartamentos 2/4 pessoas. 
Instalações: restaurantes, snack bar, centro 
de estética, clube desportivo, parque infantil e 
estacionamento.

Anyòs Park 4*
The Mountain & Wellness Resort. Anyós 

=][^fe

Poupe 15%: 15% nas estadias de 5 noites com 
entrada ao domingo. • Criança grátis: 1 criança 
grátis em só alojamento (até 5 anos inclusive).

E 
Poupe  

15%

: 
Criança  
grátis

Neve 2016-2017 · Hotéis · Andorra

ANDORRA 

H 
Seguro Neve 

opcional

; 
Entrega express 

grátis

Preços por pessoa em quarto duplo standard em MP

Forfait incluído
1 noite + 1 dia de forfait 

Vallnord

Desde Até

1/12-16/4 75 127

Estadia mínima 3 noites de 25/12 a 7/1; restantes datas 
2 noites.

Localização: em Vall d’Ordino. Alojamento: 
42 quartos duplos e 8 júnior suites, exteriores 
e com vista para a montanha. Equipados 
com casa de banho, secador, TV com 
canais internacionais e mini bar com serviço 
personalizado. Instalações: serviço de 
restauração, bar-cafetaria, sala de jogos, Spa e 
estacionamento.

Hotel Mu 4*
Avda. de la Cortinada.  
Ordino =][^fe

Poupe 15%: 15% nas estadias de 7 noites ou 
mais. • Crianças grátis: 1ª e 2ª criança em 
júnior suite grátis em só alojamento (até 5 anos 
inclusive).

E 
Poupe  

15%

: 
Crianças  

grátis
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Localizada no centro do Pirinéu Aragonês, 
a norte da provínvia de Huesca, no Valle 
de Tena. Os hotéis mais perto da estância 
estão situados na urbanização de Formigal 
(a uma distância aproximada entre 300 m e 3 
km). Recomenda-se transporte para chegar 
às pistas (a estância dispõe de serviço de 
autocarro urbano gratuito). A estância dispõe de 
4 acessos: Sextas, Sarrios, Anayet e Portalet. 
O acesso às mesmas realiza-se por estrada. 
Sextas é a principal e a que está mais perto da 
urbanização de Formigal. 
Serviços: estacionamento, cafetarias, 
restaurantes, serviço médico, parque infantil / 
jardim de neve e heliporto.

Neve 2016-2017 · Pirinéu Aragonês (Huesca)

Pistas especiais

Itinerários 4

Snowpark 1

Pista de altos e baixos 1

Circuito de trenós com cães 1

Pista iluminada esqui noturno 1

Pista tubing 1

 
1.501 m  

cota mínima

 
7 pistas  
verdes

 
5  

tele-esquis

 
2.251 m  

cota máxima

 
19 pistas  

azuis

 
11  

telecadeiras

 
137 km 

esquiáveis

 
33 pistas 

vermelhas

 
- 

teleféricos

 
440  

canhões

 
38 pistas 

pretas

 
5 cintas 

transportadoras

Crianças forfait grátis: 1ª criança até 11 anos 
inclusive, forfait grátis na compra de 2 forfait 
de adulto de 4, 5, 6 ou 7 dias; 2ª criança e 
sucessivas: 50% de desconto. • Poupe 5%: 
desconto de 5% nas reservas de forfait + aluguer 
(mínimo 3 dias) efetuadas antes de 30/11. • 
Transporte grátis: ski bus gratuito de Formigal-
Panticosa. Com apenas 1 forfait, descubra um 
destino de neve com 176 km esquiáveis e 146 
pistas repartidas pelos seis vales que compõem 
Formigal-Panticosa. Para que os esquiadores 
tenham um acesso cómodo, ambas as estâncias 
estão ligadas pelo “ski-bus”,  que diariamente 
liga Formigal a Panticosa e vice-versa. O serviço 
será gratuito e circulará de forma ininterrupta das 
8:30h às 17:30h com paragem em Escarrilla.
Consulte condições e datas de aplicação das ofertas.

~ 
Crianças  

forfait grátis

¿ 
Poupe  

5%

l 
Transporte  

grátis

Formigal
Pirinéu Aragonês

Observações Meios Mecânicos / Forfait de esqui:  
Crianças menores de 5 anos pagamento direto do forfait 
(3€ diários) na estância de esqui.

H 
Seguro Neve 

opcional

; 
Entrega express 

grátis

Localização: a 300 m dos meios mecânicos.

Alojamento: 91 quartos exteriores equipados 
com casa de banho, secador, roupão, TV 
satélite, mini bar e cofre. 

Instalações: restaurante, bar, zona de spa 
(ginásio, saunas, banheira de água gelada, 
duche escocês, sala de massagens e estética), 
piscina interior e exterior, e estacionamento.

Hotel Saliecho 4*
Urbanización Formigal

Sallent de Gállego (Huesca) 

=[^f

Preços por pessoa em quarto duplo em APA

Forfait incluído
1 noite + 1 dia de forfait 

Desde Até

2/12-22/4 81 171

Estadia mínima 5 noites com entrada ao domingo 
(consulte preço e possibilidade de estadias inferiores). 
• Galas: Natal (24/12) e Fim de ano (31/12) obrigatórias 
em MP e pagamento direto (consulte preço).

Atenções especiais: entrada gratuita na zona 
de spa e transfers para as pistas em privado.

7 
Atenções  
especiais

FORMIGAL
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Nieve 2016-2017 · Sierra Nevada (Granada)

FORMIGAL

Neve 2016-2017 · Hotéis · Pirinéu Aragonês

Preços por pessoa em quarto duplo em APA

Forfait incluído
Hotel Villa de Sallent 3* 
1 noite + 1 dia de forfait

Desde Até

27/12-22/4 73 132

Estadia mínima 5 noites com entrada ao domingo 
(consulte preço e possibilidade de estadias inferiores). 
• Galas: Fim de ano (31/12) obrigatória e pagamento 
direto (consulte preço).

Preços por pessoa em quarto duplo em APA

Forfait incluído
Hotel Villa de Sallent 4* 
1 noite + 1 dia de forfait 

Desde Até

27/12-22/4 83 171

Estadia mínima 5 noites com entrada ao domingo 
(consulte preço e possibilidade de estadias inferiores). 
• Galas: Fim de ano (31/12) obrigatória e pagamento 
direto (consulte preço).

Crianças grátis: 1ª criança grátis em só 
alojamento (até 11 anos inclusive), válida de 
5/3 a 11/3 e de 26/3 a 1/4 (estadia mínima de 5 
noites com entrada ao domingo).

: 
Crianças  

grátis

Localização: na urbanização de Formigal. 
Alojamento: o hotel 4* dispõe de 40 quartos 
equipados com casa de banho, secador, 
roupão, TV satélite, mini bar e cofre. O hotel 
3* dispõe de 41 quartos equipados com casa 
de banho, secador, roupão, TV satélite e cofre. 
Instalações: os hotéis partilham instalações 
que contam com restaurante, cafetaria, 
bar, sala de leitura com biblioteca, piscina 
climatizada, duche escocês, jacuzzi, sauna, 
banho turco, ginásio e estacionamento.

Hotel Villa de Sallent 3*/4*
Urbanización Formigal,  
Sallent de Gállego (Huesca) 

=[^f

H 
Seguro Neve 

opcional

; 
Entrega express 

grátis

Hotel Villa de Sallent 3*

Hotel Villa de Sallent 4*

Hotel Villa de Sallent 4*

Preços por pessoa em quarto duplo em APA

Forfait incluído
1 noite + 1 dia de forfait

Desde Até

2/12-1/4 68 170

Estadia mínima 3 noites (consulte preço e possibilidade 
de estadias inferiores). • Galas: Natal (24/12) e Fim de 
ano (31/12) opcionais e pagamento direto (consulte 
preço).

Atenções especiais: piscina climatizada 
gratuita (crianças em horário especial) e mini 
clube para crianças dos 4 aos 11 anos.

7 
Atenções  
especiais

Localização: a 2,5 km da estância de esqui 
de Formigal, com vista para o Valle de Tena. 
Alojamento: 134 quartos com capacidade 
máxima de 4 pessoas, equipados com casa de 
banho, secador, TV satélite, mini bar e cofre. 
Instalações: restaurante buffet com show-
cooking, cafetaria snack, pub, “HG Wellness 
Center”, loja de aluguer de material de esqui e 
estacionamento.

Hotel HG Alto Aragón 4*
Urb. Formigal. 

Sallent de Gállego (Huesca). =[^f

Preços por pessoa em quarto duplo em APA

Forfait incluído
1 noite + 1 dia de forfait

Desde Até

26/12-22/4 79 177

Estadia mínima 3 noites (consulte preço e possibilidade 
de estadias inferiores). • Galas: Natal (24/12) e Fim de 
ano (31/12) obrigatórias e pagamento direto (consulte 
preço).

Localização: na urbanização de Formigal. 
Alojamento: 107 quartos exteriores equipados 
com casa de banho, secador, TV satélite, 
mini bar e cofre. Instalações: restaurante, 
cafetaria, cyber corner, ginásio, sauna, piscina 
climatizada coberta, jacuzzi, banho turco, 
serviço de massagens e estacionamento.

Hotel Abba Formigal 4* 
Urbanización  Formigal

Sallent de Gállego (Huesca) =[^f
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Localização: ao pé das pistas, com acesso 
direto a partir do terraço do hotel. 

Alojamento: 31 quartos equipados com casa 
de banho, secador, TV, mini bar e cofre.

Instalações: restaurante, bar, sala com lareira, 
zona de relax, sauna, jacuzzi e serviço de 
lavandaria.

Hotel HG Maribel 4*
Urb. Pradollano. 
Sierra Nevada (Granada).

=[^f

Nieve 2016-2017 · Sierra Nevada (Granada)

Localizada somente a 31 km de Granada. 
O acesso às pistas pode ser feito a partir 
do teleférico “Borreguiles”, do teleférico “Al 
Andalus” e da telecadeira “Jara” com saída da 
Plaza de Andalucía ou da telecadeira “Virgen 
de las Nieves” na zona alta da urbanização de 
Pradollano (de abertura limitada e sujeita às 
condições operativas da estância). Serviços: 
estacionamento, restaurantes, cafetaria, jardim 
alpino, creche, quiosque, farmácia, parque 
de neve, zona de competição e aluguer de 
material.

 
2.100 m  

cota mínima

 
17 pistas  
verdes

 
1  

tele-esqui

 
3.300 m  

cota máxima

 
42 pistas  

azuis

 
14  

telecadeiras

 
105 km 

esquiáveis

 
53 pistas 

vermelhas

 
2 

teleféricos

 
350  

canhões

 
7 pistas 
pretas

 
4 cintas 

transportadoras

Sierra Nevada
Granada

Temporadas
Meios 
mecânicos 
/ Forfait Alta Baixa Promoção Primavera

Duração Adulto Júnior Juvenil Adulto Júnior Juvenil Adulto Júnior Juvenil Adulto Júnior Juvenil

2 dias 93 60 84 86 55 77 80 51 73 69 43 62

3 dias 132 89 119 124 81 112 119 75 108 102 64 92

4 dias 167 110 151 160 102 144 154 95 139 128 79 116

5 dias 200 135 180 187 125 169 177 116 160 148 97 133

6 dias 239 162 216 224 150 202 213 140 192 173 114 156

7 dias 258 173 232 242 160 218 229 149 206 187 121 168

Temporadas: Alta: 3/12-8/12, 10/12-11/12, 17/12-18/12, 24/12-8/1, 14/1-15/1, 21/1-22/1, 28/1-29/1, 4/2-5/2, 11/2-
12/2, 18/2-19/2, 25/2-5/3, 11/3-12/3, 18/3-19/3, 25/3-26/3, 1/4-2/4 e 8/4-16/4. Baixa: 23/1-27/1,30/1-3/2, 6/2-10/2, 
13/2-17/2, 20/2-24/2, 6/3-10/3, 13/3-17/3, 20/3-24/3, 27/3-31/3 e 3/4-7/4. Promoção: 26/11-2/12, 9/12, 12/12-16/12, 
19/12-23/12, 9/1-13/1 e 16/1-20/1. Primavera: 17/4-30/4.

Preços válidos para dias consecutivos. No caso de forfaits coincidentes com 2 temporadas aplica-se o preço da 
temporada que inclua o maior número de dias; em igualdade de dias aplica-se a tarifa da temporada inferior. • Júnior: 
preços válidos para crianças dos 6 aos 12 inclusive. Juvenil: preços válidos dos 13 aos 16 anos inclusive. • Entrega de 
documentação: apresentar o voucher dos meios mecânicos nas bilheteiras da estância, situadas na Plaza de Andalucía. 
Horário dos escritórios: de segunda a domingo das 8h às 16:30h e sextas, sábados, domingos e véspera de feriados de 
5/12 a 2/4 das 16:30h às 21:45h.

Crianças forfait grátis: para crianças dos 0 aos 5 anos. Ao levantar o forfait deverá pagar o seguro 
obrigatório (5€/dia, pagamento direto). • Oferta famílias: 30% de desconto sobre ou forfait júnior e/ou 
juvenil na compra de 1 forfait de adulto (mínimo 3 dias) acompanhado pelo menos por 2 filhos (obrigatório 
apresentar comprovativo). • Detalhe - presente: aterragem na neve para clientes que adquiram forfaits de 
4 a 7 dias com início à segunda, poderão esquiar grátis no domingo anterior a partir das 13h.

~ 
Crianças  

forfait grátis

S 
Ofertas  
famílias

7 
Detalhe  
presente

Preços por pessoa em quarto duplo em APA

Só Hotel
1 noite 

Desde Até

2/12-17/4 52 135

Consulte estadias mínimas. • Galas: Natal (24/12) e Fim 
de ano (31/12) opcionais e pagamento direto (consulte 
preço). Consulte preço de forfait na pág 15.

Criança grátis: 1ª criança grátis em só 
alojamento (até 12 anos inclusive), oferta válida 
de 2/12 a 25/12, de 8/1 a 26/1, de 29/1 a 2/2, de 
5/2 a 9/2, de 12/2 a 16/2, de 19/2 a 23/2, de 5/3 
a 9/3, de 12/3 a 16/3, de 19/3 a 23/3, de 26/3 a 
30/3 e de 2/4 a 17/4.

: 
Criança  
grátis

H 
Seguro Neve 

opcional

; 
Entrega  
express

Entrega express: 10 € por reserva

Neve 2016-2017 · Sierra Nevada (Granada)
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Localização: a 200 m da telecadeira “Virgen 
de las Nieves”. Alojamento: estúdios e 
apartamentos com cozinha americana, 
microondas, TV e aquecimento elétrico. Tipos 
de alojamento: • Estúdio 2/3 pessoas: sala 
com sofá cama duplo e 1 cama individual. • 
Estúdio 4 pessoas: igual ao anterior mas com 
mais 1 cama extra. • Apartamento 3/5 pessoas: 
1 quarto quádruplo (beliches) mais sala com 
sofá cama. • Apartamentos 4/6 pessoas: iguais 
aos anteriores mas com mais 1 cama extra. 
Instalações: restaurante, guarda esquis e 
estacionamento.

Apartamentos Montreal 1LL 

Urbanización Alta Sierra Nevada.  
Sierra Nevada (Granada) [e

Localização: a 50 m do teleférico “Al-Andalus”. 
Alojamento: 72 apartamentos equipados com 
casa de banho, secador, TV, mini bar, cofre e 
cozinha totalmente equipada com microondas. 
Tipos de alojamento: • Estúdio para 2 
pessoas. • Apartamentos para 4 pessoas: 
1 quarto duplo e sala com sofá cama. • 
Apartamentos para 6 pessoas: 2 quartos duplos 
e sala com sofá cama. Instalações: acesso 
direto ao estacionamento público a partir do 
nível -2 e serviço de lavandaria.

Apartahotel Trevenque 3*
Plaza de Andalucía. 
Sierra Nevada (Granada)  =[^e

Localização: a poucos metros dos teleféricos 
“Borreguiles”, “Al-Andalus” e da telecadeira 
“Parador”. Alojamento: 47 quartos equipados 
com casa de banho, secador, aquecimento, 
cofre e TV satélite. Instalações: restaurante-
pizzaria, cafetaria e acesso direto ao 
estacionamento público a partir do nível -2. 
O hotel disponibiliza um “serviço de cortesia” 
no dia de saída que consiste no depósito de 
bagagem e serviço de duche com toalhas para 
usar depois da jornada de esqui.

Hotel Telecabina 2* 
Plaza de Andalucía. 
Sierra Nevada (Granada) =[e

Localização: a 20 m da pista Boulevard 
“Puerta Fajalauza” (pista vermelha) para 
sair. Dispõe também de telecadeira à porta 
do hotel. Alojamento: 65 quartos equipados 
com casa de banho, secador, TV, mini bar e 
cofre. Instalações: restaurante, pub inglês, 
lobby-bar com lareira, Spa, loja de aluguer 
de equipamento de esqui e estacionamento 
(lugares limitados).

Hotel Vincci Selección 
Rumaykiyya 5*
Urbanización Sol y Nieve Monachil. 

Sierra Nevada (Granada)  =[^fe

Neve 2016-2017 · Hotéis · Sierra Nevada (Granada)

SIERRA NEVADA 

Preços por pessoa em estúdio 2 vista pistas ocupado por 
2 pessoas em A

Só Alojamento
1 noite

Desde Até

26/11-29/4 27 73

Estadia mínima 5 noites de 25/12 a 1/1; 4 noites de 2/12 
a 11/12, de 1/1 a 8/1 e de 12/4 a 17/4; restantes datas 2 
noites (não é permitida a entrada ou saída aos sábados). 
• Galas: Fim de ano (31/12) obrigatória em MP (consulte 
preço). • Recolha de chaves na receção das 17h às 22 
h. Fora deste horário deve avisar com antecedência. • 
Limpeza e troca de toalhas a cada 3 dias. • Depósito: 
150 € por apartamento e estadia (pagamento direto). • 
Consulte preço de forfait na pág. 15.

Preços por pessoa em estúdio duplo em A

Só Alojamento
1 noite

Desde Até

2/12-15/4 53 83

Estadia mínima 4 noites de 25/12 a 1/1; 3 noites de 10/2 
a 18/2 e de 24/2 a 28/2; 2 noites de 8/12 a 10/12, de 2/1 
a 7/1, de 27/1 a 28/1, de 3/2 a 4/2, de 10/2 a 28/2, de 3/3 
a 4/3, de 10/3 a 11/3, de 17/3 a 18/3 e de 24/3 a 25/3. • 
Consulte preço de forfait na pág. 15

Preços por pessoa em quarto duplo em APA

Só Hotel
1 noite

Desde Até

1/12-22/4 54 76

Estadia mínima 4 noites de 25/12 a 1/1 (regime mínimo 
obrigatório MP) ; 3 noites de 10/2 a 18/2 e de 24/2 a 
28/2; 2 noites de 8/12 a 10/12, de 2/1 a 7/1, de 27/1 a 
28/1, de 3/2 a 4/2, de 10/2 a 28/2, de 3/3 a 4/3, de 10/3 
a 11/3, de 17/3 a 18/3 e de 24/3 a 25/3. • Galas: Fim de 
ano (31/12) obrigatória em MP (consulte preço). Consul-
te preço de forfait na pág. 15.

Preços por pessoa em quarto duplo em APA

Só Hotel
1 noite

Desde Até

2/12-30/4 100 500

Estadia mínima 3 noites de 23/12 a 7/1, de 10/2 a 18/3 
e de 13/4 a 16/4; restantes datas 2 noites. • Galas: Fim 
de ano (31/12) obrigatória (consulte preço). • Consulte 
preço de forfait na pág. 15.

Poupe até 15%: consulte datas e condições de 
aplicação.

E 
Poupe até 15%

Poupe até 15%: consulte datas e condições de 
aplicação.

E 
Poupe até 15%

H 
Seguro Neve 

opcional

; 
Entrega  
express
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SIERRA NEVADA 

Neve 2016-2017 · Hotéis · Sierra Nevada (Granada)

H 
Seguro Neve 

opcional

; 
Entrega  
express

Poupe 10%: consulte datas e condições.  
• Noites grátis: 5x4, consulte datas de 
aplicação. Ofertas não acumuláveis.

O 
Poupe 10%

5 
Noites grátis

Preços por pessoa em estúdio E4 ocupado por 4 
pessoas em A

Só  
Alojamento

1 noite
Zona Média Zona Alta

Desde Até Desde Até
26/11-29/4 29 45 27 42

Estadias mínimas de 4, 3 e 2 noites, consulte datas. 
Entradas nos dias 24/12 e 31/12 devem ser antes das 
14h. • Recolha de chaves no Hotel Montesol Arttyco das 
17h às 20h. • Depósito: 250 € por apartamento e estadia 
(pagamento direto com cartão de crédito). • Consulte 
preço de forfait na pág 15.

Preços por pessoa em quarto duplo em APA

Só Hotel
1 noite 

Desde Até

1/12-30/4 54 499

Consulte estadias mínimas. • Consulte preço de forfait 
na pág. 15.

Localização: no edifício Indalo, a 50 m da 
telecadeira “Parador”. Alojamento: equipados 
com casa de banho com banheira ou duche, 
kitchenette com microondas e TV. Tipos de 
apartamentos: estúdio 4 pessoas (tipo E4); 
apartamentos 2 a 4 pessoas (tipo C3 ou C4) 
com 1 quarto e sala com sofá cama duplo; 
apartamentos 5 ou 6 pessoas (tipo B5 e B6): 2 
quartos e sala com sofá cama.

Apartamentos Premier 2LL
Plaza de Pradollano. Galería comercial  
Hotel Melia Sol y Nieve. 
Sierra Nevada (Granada) =[e

Preços por pessoa em estúdio E4 ocupado por 4 
pessoas em A

Só Alojamento
1 noite

Desde Até

26/11-30/4 34 52

Estadias mínimas de 4, 3 ou 2 noites, consulte datas. 
Entradas nos dias 24/12 e 31/12 devem ser antes das 
14h. • Recolha de chaves no escritório Habitat das 17h às 
20h (imprescindível avisar hora de chegada). • Depósito: 
250€ por apartamento e estadia (pagamento direto com 
cartão de crédito). • Consulte preço de forfait na pág 15.

Localização: repartidos por vários edifícios 
a menos de 250 m da telecadeira “Parador”. 
Alojamento: equipados com casa de banho, 
kitchenette com microondas e TV. Tipos de 
apartamentos: estúdios 2 pessoas (E2), 
estúdios 3 pessoas (E3), estúdios 4 pessoas 
(E4); apartamentos de 2 a 4 pessoas (C3 ou 
C4) com 1 quarto e sala com sofá cama duplo; 
apartamento 4 pessoas (B4) com 2 quartos.

Apartamentos Habitat 2LL 
Sierra Nevada  
Zona Média e Alta
Plaza de Pradollano. Galería comercial  
H. Meliá Sol y Nieve. Sierra Nevada (Granada)  e

Poupe 10%: consulte datas e condições.  
• Noites grátis: 5x4 e 7x5, consulte datas. 
Ofertas não acumuláveis.

O 
Poupe 10%

5 
Noites grátis

Localização: a 100 m dos meios mecânicos, 
em plena zona comercial e de lazer da 
estância. Alojamento: 221 quartos exteriores 
e equipados com casa de banho, secador, 
TV satélite, mini bar e cofre. Instalações: 
restaurante buffet com show cooking, 
restaurante à la carte, bar de tapas, piano-bar 
com música ao vivo (exceto domingos), Spa 
“Yhi Wellness” gratuito, sala de convívio, clube 
infantil (exceto domingos), cabeleireiro, galeria 
comercial, discoteca e estacionamento.

Hotel Meliá Sierra  
Nevada 4*
Plaza de  Pradollano, s/n. 
Sierra Nevada (Granada)  =[f

Localização: a 100 m dos meios mecânicos, 
em plena zona comercial e de lazer da estância. 
Alojamento: dispõe de 258 quartos equipados 
com casa de banho, secador, TV satélite, mini 
bar e cofre. Dispõe ainda de quartos “Premium” 
e “The Level” com decoração vanguardista. Os 
clientes alojados na zona “The Level” contam 
com serviços e espaços exclusivos. Instalações: 
restaurante buffet com show cooking, snack bar 
com música ao vivo (exceto domingos), sala de 
jogos, clube infantil (exceto domingos), “Yhi Spa” 
com uma zona Infantil gratuita, ginásio, galeria 
comercial e estacionamento.

Hotel Meliá Sol y Nieve 4*
Pl. de Pradollano, s/n. 
Sierra Nevada (Granada)  =[f

Preços por pessoa em quarto duplo em APA

Só Hotel
1 noite 

Desde Até

1/12-30/4 58 499

Consulte estadias mínimas. • Consulte preço de forfait 
na pág. 15.
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H 
Seguro 
de neveSEGURO DE NEVE

Para cobrir possíveis emergências durante a sua viagem, oferecemos-lhe 
o Seguro Recomendado que mais se ajuste às suas necessidades. 

Solicite mais informações nas nossas agências onde o atenderemos com 
todo o gosto.

Seguro Reduzido (A)

Acidentes (24 horas): 

•  Indemnização por falecimento ou Invalidez permanente  
(Indemnização de acordo com o  
parâmetro estabelecido na apólice) ................................................................................18.035,00 €

• Cúmulo máximo por sinistro: ..........................................................................................3.000.000,00 €

Assistência a pessoas 24 horas:

• Gastos médicos por doença ou acidente, (a companhia atenderá 
e pagará os gastos médicos, farmacêuticos, de hospitalização e de 
ambulância):

-  Por gastos ocorridos durante a viagem no Estrangeiro,  
e derivado de doença ou acidente  
ocorrido no Estrangeiro: ......................................................................................................... 3.610,00 €.

• Gastos de dentista estão limitados a:............................................................................35,00 €.

• Resgate nas pistas:  ...................................................................................................................................... Coberto.

•  Gastos de prolongamento de estadia  
no hotel do assegurado por  
prescrição facultativa: .............................................65,00 €/dia (máx. 10 dias): 650,00 €.

•  Repatriamento ou transporte de assegurados feridos,  
doentes ou falecidos .................................................................................................................................... Ilimitado.

•  Deslocação de um familiar acompanhante  
do assegurado hospitalizado, se a hospitalização  
for superior a 5 dias: .........................................................................................................Bilhete ida e volta.

•  Estadia de hotel do familiar acompanhante  
do assegurado hospitalizado, se a hospitalização 
 for superior a 5 dias  
(só no estrangeiro):  ............................................................. 65,00 € (máx. 10 dias): 650,00 €.

•  Regresso do assegurado por falecimento  
de um familiar direto: ..............................................................................................................Bilhete de volta.

•  Regresso do assegurado por sinistro grave  
no domicílio: ........................................................................................................................................Bilhete de volta.

Responsabilidade Civil:

• Responsabilidade Civil Privada: ........................................................................................90.155,00 €.

Seguro Ampliado (B)
Inclui as coberturas do Seguro Reduzido, ampliando-se nas seguintes:

Acidentes no Meio de Transporte:

•  Falecimento por acidente no meio de transporte  
público e coletivo: ...................................................................................................................................60.105,00 €.

• Cúmulo máximo por sinistro: ........................................................................................6.000.000,00 €.

Bagagens:

•  Perda de bagagem, roubo ou deterioração:  .............................................................605,00 €. 
Os objetos de valor estão cobertos até 50% do valor assegurado sobre o 
conjunto de bagagem.

•  Demora de bagagem  
(superior a 12 horas ida/volta 48 hrs.):...............................................................................125,00 €.

• Gastos de gestão por perda de documentos: ..............................................................65,00 €.

Gastos de anulação:

• Gastos de anulação da viagem:  ............................................................................................ 1.205,00 €

• Reembolso de férias não gozadas ...................................................................................... 1.205,00 €

Gastos de Anulação por Falta de Neve:

•  Reembolso de 50% do preço total da viagem  
(aviso mínimo de 4 dias antes da saída de viagem) ....................................... 305,00 €.

Compensação de Serviços: 

• Compensação de serviços: ...............................................................................................................305,00 €.

Serviço de assistência 24 h
+34 913 874 572 

Linha de atendimento telefónico exclusiva para clientes de 
Viagens El Corte Inglés

Se durante a sua viagem necessitar da assistência do nosso seguro, 
deverá dirigir-se à Europea de Seguros.

Este resumo de garantias é a título informativo, não substituindo as condições gerais, 
particulares e especiais da apólice.

Seguro recomendado

Neve 2016-2017 · Seguro
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1. Organização
A organização técnica das viagens organizadas e 
estadias incluídas na presente brochura é de Viagens 
El Corte Inglés, S.A. Sucursal em Portugal, com sede 
de representação na Av. António Augusto de Aguiar, nº 
31, 1069-413 Lisboa, com o número único de pessoa 
coletiva 980099323, com o capital social realizado de 
99.759,58 EUR., com documentos depositados na 
Conservatória do Registo Comercial de Lisboa, RNAVT 
2084.

2. Condições
O direito de adquirir ou tomar parte em qualquer das 
viagens organizadas e estadias publicadas neste 
folheto, origina a aceitação expressa, por parte do 
cliente, de todas e cada uma das Condições Gerais, 
que se consideram automaticamente parte integrante 
do programa que consubstancia o contrato de viagem. 
As partes contratantes submetem-se expressamente 
aos Tribunais do foro onde se produza a obrigação 
para resolver todos os diferendos.

Fica expressamente salvaguardada a possibilidade de 
alteração das condições dos programas oferecidos, 
devendo para o efeito, ocorrendo aquelas, serem as 
mesmas comunicadas ao cliente antes da celebração 
do contrato.

3. Inscrições
No ato da inscrição o cliente deverá depositar 40% 
do valor total da viagem/estada, liquidando os 
restantes 60% até 21 dias antes da partida/entrada. 
Se a inscrição tiver lugar a 21 dias ou menos da data 
da partida/entrada, o preço total da viagem/estada 
deverá ser pago no ato da inscrição, ficando esta 
condicionada à obtenção da parte dos fornecedores 
da confirmação das reservas para todos os serviços. 
Viagens El Corte Inglés reserva-se o direito de anular 
qualquer inscrição cujo pagamento não tenha sido 
efetuado nas condições acima mencionadas.

4. Despesas de reserva
Por cada reserva será cobrada a taxa de serviço de 
15,00 euros (não reembolsável). 

5. Anulações
A Agência reserva-se o direito de cancelar a viagem 
organizada caso o número de participantes seja 
inferior ao mínimo exigido. Nestes casos, o cliente será 
informado por escrito do cancelamento no prazo de 8 
dias antes da data prevista de inicio da viagem, não 
havendo neste caso, responsabilidade civil da agência 
pela rescisão. 

6. Alterações
Caso seja possível, sempre que um cliente, inscrito 
para uma determinada viagem, desejar mudar a sua 
inscrição para uma outra viagem ou para a mesma 
com partida em data diferente, ou ainda efetuar 
alterações de dados (nomes, tipo de quarto, local de 
partida) deverá pagar uma taxa, como despesas de 
alteração no valor de 10 Euros por cada alteração (não 
reembolsável) acrescido dos encargos que a alteração 
origine. Caso não seja possível efetuar a alteração, o 
cliente ficará sujeito às despesas e encargos previstos 
na rubrica “Desistências”.

7. Cessão da inscrição
O cliente pode ceder a sua inscrição, fazendo-se 
substituir por outra pessoa que preencha todas as 
condições requeridas para a viagem, desde que 
informe a agência, por forma escrita, até 7 dias antes 
da data prevista para a partida e que tal cessão seja 
admitida nos termos do regulamento dos transportes 
aplicáveis à situação, pois existem determinadas 
restrições para a cessão de inscrição quando são 
viagens para determinados países e em determinadas 
tarifas (deverá em caso de dúvida consultar-nos ou 
ao seu agente de viagens). A cessão da inscrição 
responsabiliza solidariamente cedente e cessionário 
pelo pagamento do preço da viagem e pelos encargos 
adicionais originados.

8. Bagagem
1- A responsabilidade de Viagens El Corte Inglés pelo 
transporte de bagagens é a prevista nas convenções 
Internacionais – Convenção de Montreal e no caso do 
transporte marítimo a constante do art.º 40.º n.º 3 do 
Decreto-lei 263/2007 de 20 de Julho. 

2- O passageiro tem a obrigação de reclamar junto 
da entidade prestadora dos serviços, no momento da 
subtração, deterioração ou destruição da bagagem, 
conforme o disposto nas Convenções Internacionais 
aplicáveis. 

3- A responsabilidade de Viagens El Corte Inglés, 
quando exista, só poderá ser acionada mediante a 
apresentação do comprovativo da reclamação prevista 
no número anterior e tendo como limite os valores 
previstos nas respetivas Convenções Internacionais 
aplicáveis. 

9. Alterações
Sempre que existam razões alheias que o justifiquem, 
a agência organizadora poderá alterar a ordem dos 
percursos, modificar as horas de partida ou substituir 
qualquer dos hotéis previstos por outros de categoria 
similar. Se circunstâncias imprevistas obrigarem a 
suspender quaisquer viagens, os clientes terão sempre 
direito ao reembolso das quantias pagas.

10. Alteração ao preço
Os preços constantes do programa estão baseados 
nos custos dos serviços e taxas de câmbio vigentes 
à data de impressão deste programa pelo que estão 
sujeitos a alteração que resulte das variações no 
custo dos transportes ou do combustível, de direitos, 
impostos, taxas e flutuações cambiais. Sempre que 
se verifique uma alteração no preço da viagem, 
até 20 dias antes da data prevista para a partida, o 
cliente será imediatamente informado e convidado a, 
dentro do prazo que lhe for fixado, aceitar o aumento 
verificado ou anular a sua inscrição nos mesmos 
termos e condições que os previstos na rubrica 
“Impossibilidade de Cumprimento”. 

11. Reembolsos
Depois de iniciada a viagem não é devido qualquer 
reembolso por serviços não utilizados pelo cliente. 
A não prestação de serviços previstos no programa 
de viagem por causas não imputáveis à agência 
organizadora e caso não seja possível a substituição 
por outros equivalentes, confere ao cliente o direito 
a ser reembolsado pela diferença entre o preço dos 
serviços previstos e o dos efetivamente prestados.

12. Reclamações
As reclamações apenas poderão ser consideradas 
desde que apresentadas por escrito à agência no 
prazo máximo de 20 dias úteis após o termo da 
prestação dos serviços. As mesmas só poderão ser 
aceites desde que participadas aos fornecedores dos 
serviços durante o percurso da viagem, exigindo dos 
mesmos os respetivos documentos comprovativos da 
ocorrência. Em caso de reclamação por incumprimento 
dos serviços contratados poderá o cliente acionar a 
caução prevista nos termos da legislação em vigor, 
devendo para isso apresentar a respetiva reclamação 
junto do Turismo de Portugal I.P no prazo de 20 dias 
úteis após o termo da viagem. 

13. Impossibilidade de cumprimento
Se previamente à viagem e por factos não imputáveis 
à agência organizadora esta vier a ficar impossibilitada 
de cumprir algum serviço essencial constante do 
programa de viagem, tem o cliente direito a, no prazo 
de sete dias após a lhe ter sido comunicado aquele 
facto a desistir da viagem, sendo imediatamente 
reembolsado de todas as quantias pagas ou, em 
alternativa, aceitar uma alteração e eventual variação 
de preço. Se os referidos factos não imputáveis à 
agência organizadora vierem a determinar a anulação 
da viagem, pode o cliente ainda optar por participar 
numa outra viagem organizada de preço equivalente. 
Se a viagem organizada proposta em substituição 
for de preço inferior, será o cliente reembolsado da 
respetiva diferença.

14. Documentação
O cliente deverá possuir em boa ordem toda a sua 
documentação pessoal ou familiar (passaportes, 
bilhetes de identidade, autorizações para menores, 
vistos, certificados de vacinas e outros eventualmente 
exigidos). Cédula ou assento de nascimento não 
são válidos como documento de viagem. A agência 
organizadora declina qualquer responsabilidade pela 
recusa da concessão de vistos, ou a não permissão da 
entrada ao cliente em país estrangeiro; nestes casos 
aplicam-se as condições estabelecidas na cláusula 
“Desistências”, sendo ainda da conta do cliente todo e 
qualquer custo que a situação acarretar.

15. Horas de chegada e partida
As horas de chegada e partida em cada cidade 
estão indicadas na hora local do respetivo país e de 
acordo com os horários indicados pelas companhias 
transportadoras à data da impressão deste programa, 
pelo que estão sujeitos a alteração. Nas viagens 
realizadas total ou parcialmente em autocarro, as 
horas indicadas são aproximadas. Em todos os meios 
de transporte ressalvam-se os atrasos resultantes de 
razões técnicas ou outras relacionadas quer com os 
próprios meios de transporte, quer com as empresas 
transportadoras, quer ainda por causas naturais.

16. Desistências
A todo o momento o cliente poderá desistir da 
viagem mediante comunicação escrita, tendo direito 
à devolução das quantias pagas deduzidas dos 
seguintes gastos:

1- Gastos de gestão, que são os gastos que a agência 
organizadora e a agência vendedora tenham tido 
para a obtenção das reservas de viagem e ainda uma 
percentagem que pode ir até 15% do preço da viagem.

2- Gastos de anulação, que são os gastos não 
reembolsáveis por parte dos hotéis, transportes 
terrestres e visitas acompanhadas;

3- Gastos com as passagens aéreas quando estiverem 
sujeitas a condições específicas e não possam ser 
reembolsadas após emitidas.

17. Responsabilidade
A responsabilidade de Viagens El Corte Inglés 
encontra-se garantida por um seguro de 
responsabilidade civil na companhia Allianz, Compañia 
de Seguros e Reaseguros, S.A., e pelo Fundo de 
Garantia das Agências de Viagens e Turismo nos 
termos da legislação em vigor. 

18. Condições especiais para crianças  
Dada a diversidade de condições aplicadas a crianças, 
dependendo da idade, do fornecedor de serviços e das 
datas de viagem, recomenda-se consultar sempre as 
condições especiais que existam, e que em cada caso, 
serão objeto de informação concreta e detalhada.

19. IVA
Os preços mencionados neste programa refletem já o 
Imposto de Valor Acrescentado à taxa atual.

20. Taxas de aviação
Os valores das taxas de aeroporto, de segurança e 
de combustível apresentados nesta brochura, foram 
calculados à data de impressão. Devido a constantes 
alterações, os mesmos ficam sujeitos a confirmação do 
preço na altura da emissão dos bilhetes.

21. Os casos omissos, serão resolvidos, desde que 
aos mesmos seja aplicável, pelo recurso ao disposto 
no D-L 61/2011.

22. Validade
Este programa é válido de 15/11/2016 a 15/5/2017.

23. Edição
Este programa foi impresso em novembro 2016.

Moeda: Euro (€)

NOTA: os preços e informações expressas neste 
catálogo são válidos à data de edição, salvo erro 
tipográfico.

CONDIÇÕES GERAIS
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Viagens El Corte Inglés éaderente ao Provedor do Cliente das Agências de Viagens. As reclamações devem ser apresentadas num prazo máximo de 20 dias úteis após 
o fim da viagem por escrito para a seguinte morada: Rua Duque de Palmela, 2 - 1ºDto., 1250-098 Lisboa. Ou pelo email: provedor@provedorapavt.com.  
As agências estão vinculadas ao pontual cumprimento da decisão que venha a ser emitida por tal entidade. As entidades de Resolução Alternativa de Litígios são: 
Provedor do Cliente das Agências de viagens, in http://www.provedorapavt.com/; Comissão Arbitral do Turismo de Portugal in http://www.turismodeportugal.pt/; Outras 
Entidades de Resolução Alternativa de Litígios de Consumo (RAL) disponíveis em http://www.consumidor.pt, em Lista de Entidades RAL.

AS NOSSAS LOJAS

Aveiro:
Praceta Dr. Alberto Souto n.º 11 R/C Dt.
3800-149 Aveiro
Tel.: 234 894 030 
aveiro@viagenselcorteingles.pt

Braga:
Supercor - Av. Robert Smith S/N.
4715-249 Lamaçães, Braga
Tel.: 253 206 250 
braga@viagenselcorteingles.pt

Caldas da Rainha:
Rua Dr. Júlio Lopes n.º 14
2500-192 Caldas da Rainha 
Tel.: 262 889 330 
caldas@viagenselcorteingles.pt

Coimbra:
Supercor - R. Monsenhor Nunes Pereira, 5
3030-779 Coimbra
Tel: 239 708 330
coimbra@viagenselcorteingles.pt

Évora:
Rua João de Deus n.º 9
7000-534 Évora
Tel.: 266 739 130 
evora@viagenselcorteingles.pt

Faro:
Rua Mouzinho de Albuquerque n.º 10-A
8000-077 Faro
Tel.: 289 894 060 
faro@viagenselcorteingles.pt

Funchal:
Rua da Queimada de Baixo nº 2
9000-068 Funchal
Tel.: 291 710 300 
funchal@viagenselcorteingles.pt

Leiria:
Rua da Graça n.º 3 
2400-150 Leiria
Tel.: 244 860 150 
leiriacentro@viagenselcorteingles.pt

Lisboa:
Grandes Armazéns El Corte Inglés 
Av. António Augusto de Aguiar  
n.º 31 - Piso 2
1050-012 Lisboa
Tel.: 213 827 780 
lisboacc@viagenselcorteingles.pt
Rua Capitão Ramires n.º 5-A  
(Campo Pequeno)
1000-084 Lisboa
Tel.: 808 204 729
Grupos Congressos e Incentivos
Rua Capitão Ramires n.º 5-A
1000-084 Lisboa
Tel.: 217 803 969 
grupos@viagenselcorteingles.pt
Central de Serviços a Empresas / HRG
Avenida de Berna nº 42-A 
1050-042 Lisboa
Tel.: 213 246 460  
hrgportugal@viagenselcorteingles.pt
Rua Dr. Silva Teles, n.º 8
1050-080 Lisboa
Tel.: 217 803 962 
centralempresas@viagenselcorteingles.pt
Avenida de Berna nº 42-A 
1050-042 Lisboa
Tel.: 213 246 460  
berna@viagenselcorteingles.pt

Av. D. João II n.º 37-B 
(Parque das Nações)
1990-083 Lisboa
Tel.: 218 922 490 
expolisboa@viagenselcorteingles.pt

Oeiras:
Avenida Bombeiros Voluntários de Algés, nº 66A 
1495-023 Algés
Tel.: 219 179 310  
alges@viagenselcorteingles.pt

Porto:
Rua de Júlio Dinis n.º 250
4050-318 Porto
Tel.: 225 430 370 
juliodinis@viagenselcorteingles.pt
Supercor Fluvial
Rua Aleixo da Mota n.º 306
4150-044 Porto
Tel.: 226 167 560 
fluvial@viagenselcorteingles.pt

Sintra:
Centro Comercial Beloura, 
Piso 1 - Loja A16
Estrada Nacional 9
2710-701 Sintra
Tel.: 219 247 630 
beloura@viagenselcorteingles.pt

Vila Nova de Gaia:
Grandes Armazéns El Corte Inglés
Av. da República n.º 1435, Piso 2
4430-999 Vila Nova de Gaia
Tel.: 223 773 111 
gaiacc@viagenselcorteingles.pt

808 204 729 
viagenselcorteingles.pt


